OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY | SWIADCZENIA USLUG PRZEZ METAL-JAWOR SP. Z 0O.0.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze Warunki sprzedazy i $wiadczenia ustug (zwane dalej Warunkami) dotyczg wszelkich
transakcji (zamowien, uméw i itp..) zawieranych z jakimkolwiek podmiotem, niezaleznie od jego formy
prawnej i siedziby (zwanym dalej Klientem), przez METAL-JAWOR sp. z 0.0. z siedzibg w Jaworze,
ul. Wiejska 2 (zwang dalej Sprzedawcg), w zwigzku ze sprzedazg towaréw oferowanych przez
Sprzedawce lub ustug przez niego swiadczonych.

W przypadku wystgpienia sprzecznosci miedzy niniejszymi Warunkami a warunkami szczegétowymi
zawartymi w zamoéwieniu konkretnego Klienta bgadz w jakimkolwiek innym towarzyszgcym
dokumencie, potwierdzonymi wyraznie przez Sprzedawce, warunki szczegdétlowe majg znaczenie
nadrzedne, przy czym pozostata czesc niniejszych Warunkéw pozostaje w mocy.

Jezeli jakiekolwiek z niniejszych warunkow okazg sie niemozliwe do wyegzekwowania, nie wptynie to
na waznos¢ lub mozliwo$s¢ wyegzekwowania pozostatej czesci warunkéw badz tez niniejszych
Warunkow jako catosci.

2. OFERTY | ZAMOWIENIA

Zamowienia Klienta sg wigzgce dla Klienta

Wszystkie zamowienia wymagajg zatwierdzenia przez Sprzedawce, a umowa bedzie uwazana za
zawarta w momencie przestania pisemnego potwierdzenia zamodwienia przez Sprzedawce lub
przestania towaréw badz wykonania zamoéwionych ustug przez Sprzedawce. O biledach w
potwierdzeniu zamdéwienia przestanego przez Sprzedawce nalezy powiadomi¢ Sprzedawce na pismie,
a Sprzedawca musi otrzymac takie powiadomienie w ciggu trzech dni od dostarczenia potwierdzenia
zamowienia. Po uptywie tego trzydniowego okresu informacje zawarte w potwierdzeniu zamowienia
bedg uznane za prawidtowe. Na réwni z formg pisemng sprzedawca traktuje korespondencje e-mail.
Jezeli Sprzedawca uzna w trakcie wykonywania umowy, ze zdolno$¢ Klienta do dokonywania
pfatnosci moze by¢ ograniczona, Sprzedawca moze zawiesi¢ dostawe lub wykonanie ustugi do
momentu dokonania petnej ptatnosci przez Klienta.

W przypadku gdy Sprzedawca zrealizuje zamodwienie ustne, ktore nie zostato potwierdzone przez
Klienta, zaméwienie pozostaje jednak wigzgce dla Klienta.

3. ZOBOWIAZANIA KLIENTA

Klient jest odpowiedzialny za dostarczenie Sprzedawcy doktadnych informacji (w tym, m.in. adresu
wysytkowego, numerdéw konta bankowego, nazwy firmy, danych finansowych) oraz okreslenie w
swoim zamoéwieniu wszelkich specjalnych wymagan w odniesieniu do towardw lub ustug badz ich
przydatnosci do okreslonego celu lub wykorzystania.

W przypadku braku okreslenia przez Klienta szczegétowych cech zamawianego towaru lub ustugi,
nieprzekazania stosownych rysunkéw, projektéw lub specyfikacji, Sprzedajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci za rozwigzania, ktére zastosowat, nawet jesli ograniczajg one warto$¢ uzytkowag
zakfadang przez klienta.

4. TOWARY | USLUGI

Towary zakupione u Sprzedawcy bedg zgodne, w momencie dostarczenia ich do Klienta, ze
stosownymi specyfikacjami producenta dotyczacymi tych towaréw. Towary i ustugi bedg zgodne ze
specyfikacjami Klienta o tyle, o ile specyfikacje te zostang wyraznie przedstawione i zaakceptowane
przez Sprzedawce.

Sprzedawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za przystosowanie lub zmodyfikowanie towaréw w
celu dostosowania ich do wymogdéw ustawowych, ktére nie sg obowigzujgce w momencie przyjecia
zaméwienia.

Wszelkie opisy produktéw i ustug Sprzedawcy , reklamy oraz inne informacje podane do wiadomosci
publicznej i dotyczace dostarczonych towardw i $wiadczonych ustug nie sg wigzgce, o ile nie zostang
ustalone w potwierdzeniu zamdwienia.

W przypadku gdy Sprzedawca swiadczy ustugi wtasne na rzecz Klienta, Sprzedawce wigzg tylko te
ustalenia, ktére zostaty szczegdtowo okreslone i potwierdzone przez Sprzedawce.

Wszelkie rysunki, opisy dotyczgce wagi, wymiarow oraz opisy i ilustracje zawarte w ulotkach i
katalogach reklamowych, cennikach, przyblizone dane dotyczace funkcjonowania Ilub inne
specyfikacje dostarczone przez Sprzedawce sg wytgcznie przyblizone i nie stanowig czesci umowy
ani gwarancji, o ile Sprzedawca wyraznie ich nie potwierdzi. Ponadto, rysunki, dokumenty techniczne
przedstawione przed albo po zawarciu umowy na potrzeby wykorzystania ich przez Klienta lub jako
informacja przeznaczona dla Klienta oraz wszelkie inne informacje, ktére mogg by¢ dostarczone do
Klienta przez Sprzedawce, w tym specyfikacje, nie bedg kopiowane, powielane lub przekazywane
osobie trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy.



5. DOSTAWA | ZWROT

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze terminy dostaw i wykonania ustug przedstawione przez
Sprzedawce moga ulec zmianie, o ile sg uzaleznione od otrzymania przez Sprzedawce towarow
dostarczanych przez dostawcow Sprzedawcy lub od dostepnosci materiatéw niezbednych przy
wykonywaniu zaméwienia. W przypadku wysytki towaréw za posrednictwem spedytora/przewoznika
dostawa towaréw do spedytora/przewoznika bedzie rozumiana jako dostawa do Klienta, i od tego
momentu wszelkie ryzyko utraty i uszkodzenia rzeczy zostanie przeniesione na Klienta.

O ile przedmiot zaméwienia na to pozwala, Sprzedawca ma prawo do realizowania dostaw
czesciowych lub dostaw partiami. Kazda taka dostawa bedzie interpretowana jako osobna umowa, a
niniejsze Warunki bedg miaty zastosowanie do kazdej takiej dostawy, o ile Sprzedawca nie postanowi
inacze;.

Klient przeprowadzi kontrole wszystkich dostarczanych towaréw i wykonanych ustug niezwtocznie po
ich dostarczeniu i poinformuje Sprzedawce pisemnie o wszelkich uszkodzeniach, usterkach,
nieprawidtowych lub niepetnych dostawach, bezzwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu dwdch dni
roboczych od dostawy. Po uptywie tego czasu towary zostang uznane za nieodwotalnie przyjete, o ile
nie wystgpita ukryta wada lub usterka lub nie miata miejsca niewtasciwa dostawa, ktorej nie mozna
byto wykry¢ w trakcie przeprowadzania nalezytej kontroli. W przypadku gdy Klient wykryje wade ukrytg
lub btad w poézniejszym terminie, Klient powiadomi Sprzedawce o tym fakcie niezwtocznie po jego
zauwazeniu.

W przypadku gdy Sprzedawca dostarcza towary na zadanie Klienta do osoby trzeciej, Klient jest
odpowiedzialny za zapewnienie, by osoba trzecia postepowata w odpowiedni sposob.

Tytut prawny do towardw zostanie przekazany wytgcznie po otrzymaniu przez Sprzedawce petnej
ptatnosci za towary, co obejmuje zaréwno kwote gtéwng, jak i ewentualne nalezne odsetki.

Klient moze dokona¢ zwrotu towaru tylko w przypadku, gdy towar nie jest zgodny z zamowieniem
potwierdzonym przez Sprzedawce. W takim przypadku Klient nie ponosi kosztéw zwrotu.

Jezeli towar jest wysytany do Klienta za posrednictwem przewoznika, a Klient towaru nie odbierze z
przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy, Sprzedawca nie ma obowigzku wysytania towaru ponownie,
natomiast Klient ma obowigzek odebra¢ towar z siedziby Sprzedawcy. Powyzsze dotyczy réowniez
sytuacji, gdy Klient bezzasadnie odesle do Sprzedawcy odebrany uprzednio towar. Przechowanie
towaru do momentu jego odbioru odbywa sie na koszt i ryzyko Klienta. Sprzedawca ma prawo
naliczy¢ optate za przechowanie w wysokosci do 5% wartosci zamowienia za kazdy dzien
przechowywania.

6. PLATNOSCI

O ile nie zostanie ustalone inaczej, wszelkie ceny podane przez Sprzedawce nie zawierajg podatku od
towaréw i ustug (VAT) ani wszelkich innych podatkéw, kosztu transportu, cta, opakowania i
ubezpieczenia, a Sprzedawca bedzie mie¢ prawo do natozenia dodatkowej optaty w odniesieniu do
powyzszych pozycji.

Faktura jest ptatna bez stosowania potrgcen lub odliczeh po jej otrzymaniu, w terminie okreslonym w
tresci faktury, przelewem bankowym, o ile Sprzedawca nie ustali innych warunkéw pfatnoéci. Ptatnosé
bedzie dokonywana na koszt Klienta (co obejmuje, m.in. koszty przelewu bankowego).

W przypadku Klienta, ktéry po raz pierwszy dokonuje zakupu u Sprzedawcy lub tez w przypadku
Klienta, ktory poprzednie zobowigzania wzgledem Sprzedawcy regulowat z opdznieniem, Sprzedawca
jeszcze przed rozpoczeciem wykonywania zlecenia (Swiadczenia ustugi) moze zazgdac ptatnosci na
podstawie faktury proformy, ktorej realizacja przez Klienta bedzie warunkiem rozpoczecia realizacji
zamowienia przez Sprzedawce. Sprzedawca moze réwniez uwarunkowac realizacje zaméwienia od
zaptaty czesci kwoty (zaliczki), jak rowniez zazgdac przedptaty w przypadkach innych, niz wymienione
powyze;.

Sprzedawca zastrzega sobie mozliwosé wskazania rodzaju przesytki i ptatnosci wytgcznie ,za
pobraniem”.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostawy, jezeli nie otrzyma ptatnosci zgodnie
ustalonymi warunkami ptatnoéci lub w przypadku oznak pogarszajgcej sie sytuacji finansowej Klienta.
Klient zaptaci odsetki od wszelkich kwot niezaptaconych w terminie.

7. GWARANCJA

Towary sprzedawane przez Sprzedawce posiadajg gwarancje, o ile wynika to z wydanych Klientowi
dokumentoéw lub wyraznego oswiadczenia Sprzedawcy, okreslajgcego zakres i warunki realizacji
prawa gwaranciji.

Klient ponosi wszelkie koszty zwigzane z nieuzasadnionym zgdaniem realizacji gwarancji, wigcznie z
kosztami transportu, obstugi oraz kosztami przeprowadzenia inspekcji towaréw.

8. ODPOWIEDZIALNOSC



Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu wykonania umowy jest ograniczona do szkody rzeczywistej.
Whyklucza sie odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu utraty dochodu, utraty obrotu, straty z powodu
zamkniecia, zwiekszonych kosztéw produkcyjnych lub operacyjnych, utraty bazy klientéw oraz utraty
reputaciji. Kwoty odzyskane przez Klienta od Sprzedawcy nie bedg przekracza¢ ceny zakupu przez
Klienta towaréw lub ustug, ktére daty powdd do tego typu roszczenia, bez wzgledu na charakter
roszczenia.

9. DZIALANIE SILY WYZSZEJ

Jezeli Sprzedawca, w dowolnym momencie, nie bedzie mie¢ mozliwosci realizacji jakichkolwiek
zobowigzan umownych z przyczyn pozostajgcych poza kontrolg Sprzedawcy, czas przeznaczony dla
Sprzedawcy na realizacje dostawy oraz wszelkie inne zobowigzania zostanie wydtuzone na czas
trwania przyczyny braku mozliwosci realizacji umowy.

10. PRAWA WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Prawa dotyczace znakéw towarowych, nazw handlowych, praw autorskich, patentéw oraz inne prawa
wiasnosci intelektualnej powigzane z towarami i ustugami nie przechodzg na Klienta, o ile nie zostanie
to w sposob wyrazny stwierdzone w umowie .

11. ROSZCZENIA OSOB TRZECICH

Umowa lub umowy do ktérych majg zastosowanie niniejsze Warunki sg zawierane wytgcznie miedzy
Klientem a Sprzedawca.

Zadna osoba trzecia nie uzyskuje jakichkolwiek praw w stosunku do Sprzedawcy, a Sprzedawca nie
posiada zadnych zobowigzan wobec jakiejkolwiek osoby trzeciej wynikajgcych z jakiejkolwiek umowy
lub w zwigzku z nig. Ponadto Klient zobowigzuje sie chroni¢ Sprzedawce przed dziataniami,
roszczeniami lub zgdaniami oséb trzecich z tytutu odpowiedzialnosci deliktowej lub powstate w inny
sposOb bezposrednio lub posrednio w zwigzku z towarami (lub wykorzystaniem towaréw) lub
dostarczonych ustug, jezeli takie dziatanie, roszczenie lub zgdanie jest spowodowane przez Klienta
lub jest mu przypisywane, chociazby w czesci.

12. PRZENIESIENIE PRAW, NIEWYKONYWANIE PRAW

Umowa, ktorej czesé stanowig niniejsze Warunki, moze by¢ cedowana w catosci lub czesciowo przez
Sprzedawce, bez uprzedniej pisemnej zgody Klienta. Klient nie bedzie cedowac ani przenosi¢, ani tez
powotywaé sie na cesje badz przeniesienie umowy, ktdrej czes¢ stanowig niniejsze Warunki, bgdz
korzysci z niej wynikajacych, na jakgkolwiek inng osobe, bez pisemnej zgody Sprzedawcy.
Niewykonanie przez Sprzedawce jakiegokolwiek prawa przystugujgcego mu na mocy niniejszego
dokumentu lub brak nacisku, w jakimkolwiek momencie, na realizacije umowy bgdz niniejszych
Warunkow, nie bedzie uwazane za zrzeczenie sie takich praw (w tym w odniesieniu do naruszenia
warunkow przez Klienta) ani tez za zaakceptowanie jakichkolwiek zmian niniejszych Warunkow.

13. WYPOWIEDZENIE UMOWY

Sprzedawca bedzie upowazniony do wypowiedzenia jakiejkolwiek umowy na podstawie pisemnego
powiadomienia, bez uszczerbku dla jakichkolwiek roszczeh Ilub praw, jakie Sprzedawca moze
skadingd przedstawi¢ lub egzekwowal wzgledem Kupujgcego, w przypadku gdy wyjatkowe
okolicznosci sprawiaja, ze dalsza wspétpraca miedzy stronami nie jest mozliwa lub Klient naruszy
jakgkolwiek zasade, warunek lub postanowienie zawartej pomiedzy nim a Sprzedawcg umowy i/lub
niniejszych Warunkéw lub okreslone w przepisach prawa.

Po rozwigzaniu umowy Sprzedawca moze zawiesi¢ lub anulowa¢ jakiekolwiek potwierdzone dostawy i
natychmiast zazgdac¢ wszelkich zalegtych kwot.

14. WLASCIWOSC SADU

Niniejsze Warunki podlegajg i bedg interpretowane zgodnie z prawem polskim, a sgdami wtasciwymi
do rozstrzygniecia wszelkich sporéw wyniktych w zwigzku z niniejszymi Warunkami lub zwigzanych

z jakimkolwiek zamdwieniem, umowa, dostawg towardw lub swiadczeniem ustug miedzy Sprzedawca
a Klientem bedg sgdy wiasciwe dla siedziby Sprzedawcy, prawem wtasciwym dla rozstrzygniecia
sprawy bedzie prawo polskie.



